Aviso de cambio en la tarifas del Servicio de Agua

En United Water trabajamos duro para brindarle agua de la méas
alta calidad y un servicio de la manera mas eficiente.

Para cumplir con los estandares cada vez mas rigurosos de
calidad de agua, la compafiia debera invertir en instalaciones que
purifiquen y distribuyan agua potable.

El 3 de abril del 2009, la Junta de Servicios Publicos de Nueva
Jersey aprobd un incremento en la tarifa para los clientes de
United Water New Jersey en relacion con las mejoras introducidas
en la calidad del agua en nuestra Planta de Tratamiento de Agua
Haworth y con las inversiones realizadas en nuestro sistema de
distribucion de agua.

Como resultado, el cliente residencial tipico vera un incremento
promedio en su factura del agua de $5.76 por mes 0 19 centavos
por dia.

La modernizacion de $100 millones en la Planta de Tratamiento

de Agua de Haworth utiliza las tecnologias més avanzadas para
mejorar la calidad del agua, resguardar al medio ambiente y realzar
el rendimiento en general.

Dichas modernizacion ayudara a que United Water:

* Cumpla con las reglamentaciones sobre la calidad del agua que
son cada vez mas estrictas.

e Distribuya agua potable de mejor sabor y mas alta calidad.
¢ Reduzca el uso quimico.
* Mejore la calidad del agua en la Represa de Oradell.

 Realice el mantenimiento de los pantanos y otras areas sensibles
desde el punto ecolégico.

Ademas, las nuevas tarifas reflejan inversiones adicionales que
mejoran la confidencia del servicio de agua:

« $12 millones en instalaciones de suministro y bombeo de agua.

¢ $20 millones en infraestructura de transmision y distribucion
de agua.

« $15 millones en sistemas de instrumentacion y control.

En United Water, nos comprometemaos a brindarle un excelente
servicio en todos los aspectos del negocio.

Si tiene alguna pregunta acerca de su factura, las nuevas tarifas o
su servicio de agua, llamen a nuestro Centro de

Servicio al Cliente al nimero gratuito que figura en su factura.

Para abonar, ver su factura o registrarse para recibir la misma por
medio de nuestro sistema de facturacion electrénica [eBilling],
visite nuestro nuevo sitio Web, www.unitedwater.com.
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TARIFA DEL SERVICIO MEDIDO

Factura Promedio Residencial del Servicio de
United Water New Jersey

Consumo Anterior Nueva, 4/3/2009

Periodo de facturacion:
3 meses, 3,000 pies cubicos
(22,440 galones) $ 9843 § 11570

Periodo de facturacion:
1 mes, 1,000 pies cubicos
(7,480 galones) $ 3281 § 3857

Nuevas tarifas para el Servicio de Agua:
Servicio general medido

consumo Anterior Nueva, 4/3/2009
Cada 100 pies cubicos (ccf) ' $§ 27979 $§ 3.2887
Cada 1,000 galones (mgl) $ 37405 $§ 4.3967

Nuevas tarifas para el Servicio de Agua:
Servicio general medido

Tarifa por trimestre

Tarifa por instalaciones Anterior Nueva, 4/3/2009
5/8" $ 14.49  $ 17.04
3/4" $ 2063 % 24.27
1" $ 3444 S 40.47
1-1/2" $ 6880 $ 80.85
2" $ 11013 $ 12945
3" $ 20648 $§ 24273
4" $ 34416 $§ 404.55
6" $ 68829 $ 809.04
8" $ 1,101.33 $ 1,294.53
10" $ 1,583.14 $ 1,860.87
12" $ 2,959.82 $ 3,479.10

Nuevas tarifas para el Servicio contra Incendios: Privado

Servicio de proteccion contra incendios medido:
Tarifa mensual

Tamaiio medido Anterior Nueva, 4/3/2009
1-1/2" $ 1373  $ 16.14
2" $ 2452  § 28.82
3" $ 6872  § 80.78
4" $ 109.02 $ 128.15
6" $ 22485 '$ 264.30
8" $ 39974 § 469.87
10" $ 62459 '$ 734.16
12" $ 899.40 $ 1,057.19
Cargo por toma
de agua privada:
Anterior Nueva, 4/3/2009

Portomadeaguapormes $§ 4830 $ 56.77

Tarifa anterior United Water
Hampton por toma de agua
por mes $ 2907 $§ 4715

Nuevas tarifas para el Servicio contra Incendios: Publico

Anterior Nueva, 4/3/2009
Tarifa anual por toma
de agua $ 16380 $§ 19248
Cargo pulgada-pie $ 0.04386 ' $ 0.05155
Tarifa anterior United Water
Lambertville por toma
de agua por afio $ 41220 '$ 48456

Restablecimiento del servicio

Cargo para restablecimiento del servicio después de ser
discontinuado debido a la falta de pago de facturas o
infraccion de las reglas de la compafiia:

Tarifa
Durante el horario comercial $ 49.00
Fuera del horario comercial $  64.00



